
Belgien
Bosnien‐

Herzegowina
Bulgarien Dänemark Deutschland Estland Finnland

Frankreich 
(Chronopost)

Nachnahme J N J, nur für RO N
J, für CLASSIC 

EUROPE
J N N

Samstagszustellung J, von NL & LU N J N J J N J

Sonntagszustellung N N N N N N N N

Retouren/Abholaufträge J J J J J J J J

Predict J N N N J J N J

Pickup Paketshop J N N J (Service Point) J J N J

Nachbar J N N J J N J J

Sicherer Ort J N N J J N J N

Andere Adresse J N N N J J J N

Pickup Paketshop J, für 2C Pakete N N J (Service Point)
J, wenn E‐Mail oder 
SMS des Empfängers 

verfügbar
N N J

Anderer Standort N N N J (Service Point) N N N N

Zahl der Zustellversuche B2C (bis zu) 1 2 2‐3 1 3 2+1 2 1

Zahl der Zustellversuche B2B (bis zu) 3 2 2‐3 1 3 2+1 3 1

Paketinformation bei erfolglosem 
Zustellversuch

J N J J J J J J

Maximale Zahl von Arbeitstagen für 
Neuzustellung

7 5 5 14 3 7 7 7

Zustellprozess

Von BU dem Netzwerk angebotene 
Leistungen für ankommende Pakete ‐ März 

2017

Option

Service

Alternative Zustelladresse 
(vom Empfänger über 
Predict oder nach dem 
ersten Versuch gewählt, 

soweit verfügbar)

Automatische 
Weiterleitung nach 
erstem Versuch



Frankreich
(DPD)

Griechenland Irland Italien Kroatien Lettland Litauen Luxemburg Niederlande Norwegen Österreich Polen

N N N N J, von SI and HU J J J J, von AT, BE, DE, LU N J, von BeLux, DE, NL N

N N N N
J (zu größeren 

Städten)
J J J, von BE & NL J, von BE & LU N J (Primetime) N

N N N N N N N N N N N N

N J J J J J J J J N J N

J J J J J J J J J N J J 

J J N N J N J J J N J N

N N N N J N N J N N J N

N N N N J N N J J N J N

J J J N J J J J J N J N

N J N N N N N J, für 2C Pakete J, für 2C Pakete N J N

N J N N N N N N N N N N

2 2‐3 2 2 2‐3 2+1 2+1 1 1 2 3 2

2 2‐3 2 2 2‐3 2+1 2+1 3 3 2 3 2

J J J J J J J J J N J N

10 10 5 3 5 7 7 7
6 by email and 3 by 

sms
10 7 N



Portugal Rumänien Russland Schweden Schweiz Serbien Slowakei Slowenien Spanien
Tschechische 
Republik

Türkei Ukraine

N J J N
J, aber nur mit DPD 
CH Aufklebern

N J
 J, von BG, HR, HU, 

PL, RO, SK
N N N N

N J J N N N J N N N J N

N N J N N N N N N N N N

J J J J J J J J J N J N

J J J N J N J J, von HR, HU J J N N

J N J J (Service Point) J N J J N J J N

N N N N J N N J N J N N

N N N N J N N J N N N N

J J J N J N J J J J J N

N N N J (Service Point) J N N N N N N N

N N N J (Service Point) N N N N N N N N

2 2 2 1 3 2 3 3 3 3 1 2

2 2 2 1 3 2 3 3 3 3 1 2

J J N J J N J J J J J J

5* 7 30 14 7 5 7 5 3 7 8 5



Ungarn
Vereinigtes 
Königreich

Weißrussland

J N N

N
J, über Predict & 

Zusatzgebühr fällig
J (nur in Minsk)

N
J, über Predict & 

Zusatzgebühr fällig
N

J N J 

J J J 

N J J 

J J N

J J N

J N J 

N
N, erst nach 2. 

Versuch
N

N N N

3 2 1

3 2 1

J J N

5 5 30 Kalendertage


