Nutzungsbedingungen
MyDPD Pro ﬁ dpd

Die nachfolgenden Bedingungen stellen die Vereinbarung zwischen Ihnen und der DPD Dynamic Parcel Distribution GmbH & Co. KG
(im Folgenden ,DPD*) uber die Nutzung der Internetportalanwendung ,MyDPD Pro* dar. Wenn Sie diesen Bedingungen nicht
zustimmen, kénnen Sie das Angebot MyDPD Pro nicht nutzen.

Mit diesen Nutzungsbedingungen erlautern wir Ihnen, welchen rechtlichen Bedingungen die Nutzung der Internetanwendung MyDPD
Pro unterliegt. Die Beauftragung von Transportdienstleistungen unterliegt gesonderten Vertragsbedingungen, die Sie

unter www.dpd.de/agb abrufen kénnen. Auch die optionale Installation unserer Software ,DELISprint* erfordert die Zustimmung zu einer
gesonderten Lizenzvereinbarung, die wahrend des Installationsprozesses gesondert geschlossen wird.
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Gegenstand und Umfang des Serviceangebots

Mit der Internetportalanwendung MyDPD Pro haben Sie die Moglichkeit, Service-Leistungen von DPD, die lhnen aufgrund einer
Rahmenvereinbarung oder sonstiger Vereinbarungen erbracht werden, bequem Uber das Internet zu initiieren, einzusehen und
nachzuverfolgen. Die Nutzung der Internetportalanwendung ist kostenlos. Etwaige Telekommunikationskosten, die lhnen durch
die Verbindung bzw. Einwahl ins Internet bei lhrem Internetzugangsanbieter entstehen, haben Sie selbst zu tragen und werden
von DPD nicht ubernommen. Transportdienstleistungen erbringt DPD aufgrund der zwischen lhnen und DPD geschlossenen
Rahmenvereinbarung sowie aufgrund gesonderter Auftrdge. MyDPD Pro hilft Ihnen, Abrufe unter der Rahmenvereinbarung bzw.
Auftragserteilungen effizienter zu gestalten. Ein Vertragsschluss bzw. eine Auftragserteilung fur Transportdienstleistungen
kommt tber MyDPD Pro nicht zustande. Auch die Preise flr solche Leistungen unterliegen einer gesonderten Vereinbarung, die
Sie mit Ihrem zustandigen DPD Depot getroffen haben oder treffen werden.

MyDPD Pro erleichtert mit dem Bereich ,E-Shipping” Ihre komplette Versandabwicklung: Sie kénnen Auftrage ankindigen,
Abholungen und Ruckholungen initiieren sowie Paketscheine fiir Sendungen selbst erzeugen. Zudem besteht die Méglichkeit,
den Status beauftragter Sendungen zu Uberprufen. AuRerdem steht lhnen im ,Infocenter” unsere optionale Software DELISprint
zur Versandvorbereitung zur Verfugung.

MyDPD Pro ist das Geschéftskundenportal von DPD. Es steht nur Unternehmern, d.h. natirlichen und juristischen Personen, die
MyDPD Pro im Rahmen ihrer gewerblichen oder selbststandigen Tatigkeit nutzen mdchten, zur Verfigung. Mit Ihrem Antrag auf
Freischaltung von MyDPD Pro versichern Sie gegenuber DPD, dass Sie MyDPD Pro ausschlieflich fur gewerbliche Zwecke
oder fur die selbststéandige Tatigkeit nutzen werden. Verbrauchern (Privatversender) und gelegentlich téatige gewerbliche
Kleinversender kdnnen kostenlos das Portal ,DPD Web Paket“ zur Versandbeauftragung nutzen, das

unter http://www.dpdwebpaket.de erreichbar ist

Die Nutzung von MyDPD Pro ist von einer Freischaltung abhéngig. DPD behélt sich vor, die Gewahrung des Zugangs von einer
Prifung des Unternehmerstatus abhéngig zu machen und die Freischaltung zu verweigern, falls der Kunde Leistungen von DPD
bereits missbrauchlich in Anspruch genommen hat oder berechtigte, offene Forderungen nicht beglichen wurden.

Die im Rahmen einer Abfrage des Sendungsstatus oder einer Auftragsliste Gbermittelten tber MyDPD Pro ausgegebenen Daten
werden Ihnen lediglich zu Informationszwecken kostenlos bereitgestellt und sollen Ihnen helfen, Ihre Versandabwicklung
effizienter zu machen. DPD ubernimmt fur Richtigkeit und Vollstandigkeit der iber MyDPD Pro abrufbaren
Sendungsinformationen keine Gewahr. Von dem Vorstehenden ausgenommen sind Ausfuhrnachweise, die Sie tber MyDPD
Pro abrufen kdnnen. Auskinfte zur Zustellung von Sendungen und den Empfangsnachweis erhalten Sie im Einzelfall auf
Anfrage von lhrem zustandigen DPD Depot.

DPD ist in der Gestaltung des Portals MyDPD Pro frei und kann dessen Inhalte und angebotene Serviceangebote verandern.
DPD ist aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden berechtigt, einzelne Funktionen oder die gesamte Anwendung
vollstéandig oder teilweise einzustellen. Eine solche Anderung oder Einstellung des Portals hat keine Auswirkungen auf
Verpflichtungen von DPD unter den gesondert abgeschlossenen Vereinbarungen uber zu erbringende Transportdienstleistungen
oder sonstigen Leistungen unter der geschlossenen Rahmenvereinbarung. Fur den Fall einer Einstellung des Portals wird DPD
mit angemessener Frist auf diesen Schritt hinweisen.

Ohne dass DPD hierfur eine Gewéahr tbernimmt, steht Ihnen MyDPD Pro in der Regel rund um die Uhr zur Verfigung. Allerdings
kann es zu Nutzungseinschrankungen aufgrund von Wartungen oder Stérungen kommen. Vorhersehbare Mal3nahmen, die zur
Einschrankung des Funktionsumfangs oder zur voriibergehenden Abschaltung der Plattform fiihren kénnen, werden, wenn
moglich, auRerhalb der ublichen Arbeitszeiten oder am Wochenende vorgenommen.
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2 Abruf von Transportdienstleistungen und Vertragsschluss
Eine Ubermittlung von Auftragsinformationen unter Verwendung von MyDPD Pro, mit der Sie eine Ab- oder Riickholung einer
Paketsendung initiieren, stellt kein Angebot zum Abschluss einzelner Vertrage tiber die Erbringung von
Transportdienstleistungen dar. Die Ubermittlung von Auftragsinformationen tiber MyDPD Pro stellt lediglich eine Mitteilung tiber
zu erteilende Auftrage dar, die aufgrund gesonderter Vereinbarungen zustande kommen. Dieses gilt auch fiir die Mitteilung Uber
eine Rickholungsleistung, bei der Sie DPD Uber das Portal Informationen Uber eine Riickholung Gibermitteln. Der urspriingliche
Empfanger der Paketsendung ist in diesem Fall erméchtigt, DPD durch die Ubergabe des Pakets den Auftrag zur Riickholung zu
den Bedingungen, die aus der Rahmenvereinbarung zwischen Ihnen und DPD sowie erganzend den Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fur DPD CLASSIC (www.dpd.de/agb) folgen, zu erteilen.

Der jeweilige Vertragsschluss tber die Erbringung von Transportdienstleistungen erfolgt gemaR den Geschaftsbedingungen fir
die jeweilige Leistung (abrufbar unter: www.dpd.de/agb), spatestens jedoch durch Ubergabe und Annahme der jeweiligen
Paketsendung.

3 Pflichten des Nutzers

3.1  Sie verpflichten sich, die von DPD zum Zwecke des Zugangs zu MyDPD Pro erhaltenen Zugangsdaten sowie spéater gednderte
Passworter streng geheim zu halten und DPD unverzuglich zu informieren, sobald Sie davon Kenntnis erlangen, dass
unbefugten Dritten ein solches Passwort bekannt geworden ist.

3.2.  Sie verpflichten sich, dass samtliche von lhnen im Rahmen der Registrierung gemachten Angaben tber Ihre Person/lhr
Unternehmen und sonstigen Daten vollstandig und richtig von lhnen angegeben worden sind. Sie verpflichten sich, DPD bei
Anderung der Daten jeweils (iber diese Anderungen unverziiglich zu informieren.

3.3. lhnenist es untersagt, automatisierte Anfragen tber Skripte, Robots oder andere Tools zur Abfrage oder Sammlung von
Sendungsinformationen auf dieser Webseite zu stellen oder stellen zu lassen.

4 Haftung
4.1. DPD stellt lhnen mit MyDPD Pro Inhalte und Informationen kostenfrei zur Verfiigung. Die nachstehenden Regelungen beziehen
sich explizit nicht auf die Erbringung der Transportdienstleistungen, die gesonderten vertraglichen Vereinbarungen unterliegen.

4.2. DPD haftet fur Schadensersatzanspriiche, die Sie geltend machen, nur wenn diese auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen sowie in Fallen der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie und beim arglistigen Verschweigen von Mangeln.

4.3. DPD haftet ferner bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

4.4. In sonstigen Fallen der Fahrlassigkeit haftet DPD nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fur die Erreichung des
Nutzungszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Der Begriff der Kardinalpflicht beschreibt insoweit abstrakt
solche Pflichten, deren Erfiullung die ordnungsgemafe Durchfiihrung Gberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf. In einem solchen Fall der Verletzung einer Kardinalpflicht ist die Haftung auf den im
Zeitpunkt der Registrierung typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

4.5. Eine uber die vorstehende hinausgehende Haftung von DPD ist ausgeschlossen.

5 Datenschutz
DPD erhebt, speichert und verarbeitet die zur Abwicklung des Vertrages notwendigen Daten in Ubereinstimmung mit den
geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Nahere Informationen dazu entnehmen Sie unserer Datenschutzerklarung,
die in MyDPD Pro abrufbar ist.

6 Anderungsvorbehalt
Kiinftige Anderungen dieser Nutzungsbedingungen wird Ihnen DPD spéatestens 4 Wochen vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens in Textform vorschlagen. lhre Zustimmung gilt als erteilt, wenn Sie nicht vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens die Anderungen ablehnen. Auf diese Genehmigungswirkung wird DPD Sie in der
Benachrichtigung gesondert hinweisen. Im Fall von Anderungen haben Sie das Recht, die Nutzung vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen ohne Folgen einzustellen. Im Falle Ihres Widerspruchs gegen die geplante
Anderung der Nutzungsbedingungen ist DPD berechtigt, das Angebot von MyDPD Pro Ihnen gegeniiber einzustellen.
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7. Schlussbestimmungen
7.1. Dieses Nutzungsverhaltnis unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschlands.

7.2. International zustandig sind ausschlieRlich die Gerichte der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Aschaffenburg.
7.3. Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbestimmungen fiir die Online-Plattform MyDPD Pro unwirksam sein, berihrt dies die
Guiltigkeit der Bedingungen im Ubrigen nicht. Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll eine Regelung gelten, die im Rahmen

des mdglichen dem am néchsten kommt, was die Parteien unter Beruicksichtigung wirtschaftlicher Gesichtspunkte gewollt
haben. Das gleiche gilt fur den Fall, dass eventuelle Ergdnzungen dieser Bedingung notwendig werden.
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