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VERSENDEN - VERSANDABWICKLUNG — EBAY-BESTELLUNGEN IMPORTIEREN

Klicken Sie in der Hauptnavigation auf S E

DA

.Versenden” und dort erneut auf die —»
Funktion ,Versenden”.

in Ihrem DHL.
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Versenden  Bestellen  Verwaiten  Informieren

> Versandabuwickiung > Actassbucn > Voragen > Enstolungen > Admiisaton

Versandabwicklun:

Uber den Navigationspunkt
«Versandabwicklung - eBay -
Bestellungen importieren” oder
Uber die Abbildung ,,eBay-Bestellungen”
gelangen Sie zur Ubersichtsseite.
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EBAY-BESTELLUNGEN IMPORTIEREN

Nach Auswahl eines der fur lhren Zugang _ZparZ_  DHLGeschafiskundenportal
hinterlegten eBay-Profile* und Klick auf
«Aktualisieren”, werden alle neuen
eBay-Daten importiert und in der
Ubersicht dargestellt oder noch in

der Ubersicht befindliche eBay-Daten

werden aktualisiert. i
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*Die Anlage von eBay-Profilen erfolgt durch
den Kunden-Administrator im Bereich
~Administration” - ,,eBay-Profile”.
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Es werden ausschlieBlich eBay-Bestellungen importiert, welche sich im Status , Verkauft” und ,, Bezahlt"

befinden, es sei denn, dass der Kunden-Administrator dies im eBay-Profil anders konfiguriert hat.
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DHL SENDUNGSDATEN ERZEUGEN

Mit Sendungsvorlage:

Haben Sie Vorlagen fur die Sendungs-
erfassung bereits angelegt, kénnen
Sie durch Auswahl einzelner oder
mehrerer eBay-Bestellungen sowie der
erforderlichen Sendungsvorlage die
Sendungen vollstandig fur den
Versandschein-Druck erzeugen.
Klicken Sie dazu auf ,Sendungen
erzeugen”.

Die Sendungen sind daraufhin im
Menupunkt ,Versandabwicklung -
Sendungsubersicht” im Reiter
.Vollstandige Sendungen”
abgebildet und bereit fur den
Versandschein-Druck.

Ohne Sendungsvorlage:

Sie konnen einzelne oder mehrere
eBay-Bestellungen markieren und

durch den Button ,Sendungen erzeugen”
importieren (ohne Auswahl einer
Sendungsvorlage). Einzelne Bestellungen
kénnen auch direkt Uber das Paket Icon
importiert werden.

Daraufhin sind die Sendungen im
Navigationspunkt ,,Versandabwicklung -
Sendungstibersicht” im Reiter ,Unvoll-
standige Sendungen” abgebildet.

Sie erkennen diese an dem Typ ,.eBay”.
Nach Ergéanzung der weiteren Sendungs-
informationen Uber die Funktion
~Bearbeiten” (z.B. Gewicht, Produkt,
Services) stehen die Sendungen im Reiter
«vollstandige Sendungen” fur den Druck
des Versandscheins bereit.

@D Hinweis

ey DHL Geschaftskundenportal

? Versandabvicklung > Adresshuch » Worlagen > Einstellungen

eBay-Bestellungen

In dieser (bersicht kinnen Sie Ihre vedauften und evil. bereits bezahlten eBayBestellungen einsehen — sortiert

nach Regionen (Welt, EU, Deutschland) ader in siner Gesamtibersicht im Reiter

Alle

Machdem Sie auf. Sendungen eeugen”Klicken, werden die ausgewdhlten Auktionen aks Sendung impotiert und

in den Reitam der > Sendungstibersioht abgebildet

Die Venwaltung der eBay Profile erfalgt durch den Kund, im Berzish
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In dlieser Ubersicht finden Sie alle Sencungen, cie gespeichert unet noch nicht abgeschiossen wurden, sorfiert nach hrem
Zustand. Voilstandige Sendungen sind hereit zum Druck, gedruckte Sendungen sind berett zum Abschluss, wordatisrte
Seniungen sind shentalls volistandy, llertings mit einem Abschiussdatu, das in er Zukunt lisgt. Nach sinem gstétiten

Tagssabschiuss finden Sis alls Ssndungen im > Sendungsarchiy
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Wurde fiir das eBay-Profil eine , Versandbestatigung” an eBay durch den Kunden-Administrator konfiguriert,

werden nach Tagesabschluss die Sendungsnummern automatisch an eBay iibergeben. Mit der Dateniibergabe
wird der Status in eBay auf , Versendet” gesetzt.

Bei einem erneuten eBay-Datenimport werden die als , Versendet” markierten Auktionen nicht erneut importiert.
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